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Do uczestnikow postepowania
0 udzielenie zamoéwienia publicznego

dotyczy postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie zapytania ofertowego nr ZO-
15/23/MG na ustuge w modelu SaaS (Software as a Service) dostepu do Systemu/Platformy
zwigzanego z petng obstugg elektronicznego procesu komunikacji pomiedzy Zamawiajgcym i
Wykonawcg - zgodnego z Ustawg Prawo Zamoéwieri Publicznych z 11 wrzeénia 2019 r.

WYJASNIENIE TRESCI ZAPYTANIA OFERTOWEGO nr 2

W odpowiedzi na pytanie zgloszone do Zapytania ofertowego przekazujemy treé¢ odpowiedzi
Zamawiajgcego.

Pytanie 1

Tabela: punkt 5 ,Bezptatne wsparcie techniczne i merytoryczne przez caty okres trwania umowy, w tym dla
Zamawiajgcego w godz. 07:00-17:00 i Wykonawcdw 9:00-17:00 w dni robocze w trakcie trwania umowy.”

Czy Zamawiajacy dopusci: Bezptatne wsparcie techniczne i merytoryczne przez caty okres trwania umowy, w
tym dla Zamawiajagcego w godz. 07:00-16:00 i Wykonawcéw 7:00-16:00 w dni robocze w trakcie trwania
umowy? Dopuszczenie proponowanych godzin, bedzie miato korzystny wptyw na wycene, ponadto sa to
standardowe godziny pracy infolinii Help-desk.

Odpowiedi:

Zamawiajacy podtrzymuje wymagania zawarte w tresci Zapytania ofertowego.

Pytanie 2

Tabela: punkt 7 ” Bezptatny e-learning, w tym cykliczne webinary prowadzone przez ekspertéw ,,na zywo”.

Czy Zamawiajacy zrezygnuje z wymogu Webinariéw, w przypadku gdy w okresie trwania umowy nie nastapia
istotne zmiany w Prawie Zaméwien Publicznych, wptywajgce na zmiany w dziataniu aplikacji?

Przeprowadzanie webinaridw, ma najczestsze zastosowanie dla zmian wprowadzanych w Ustawie Prawo
Zamoéwien Publicznych. W przypadku braku zmian w przepisach, powyiszy zapis nadal naktada na Wykonawce
obowigzek prowadzenia Webinariéw, co moze stanowi¢ wymdg nadmiarowy, wptywajacy niekorzystnie na
wartosé cenowg oferty.

Prosimy o rezygnacje w wymogu webinariéw lub o zmiane zapisu na , Bezptatny e-learning, w tym webinary
prowadzone przez ekspertéw ,na zywo, w przypadku zmiany przepiséw Prawa Zamdwieri Publicznych,
wptywajgcych na zmiany w dziataniu aplikacji”.

Odpowiedi:
Zamawiajgcy podtrzymuje wymagania zawarte w tresci Zapytania ofertowego.

Pytanie 3

Tabela: punkt 14 ,Integracja z e-zamdwienia (BZP). Mozliwo$¢ wypetniania i wysytania ogtoszen z poziomu
oferowanej Platformy.”



Czy Zamawiajacy zrezygnuje w powyzszego wymogu, jesli Wykonawca wykaze ze jest w trakcie wykonywania
integracji? Integracja z ,,e-zaméwieniami” jest procesem czasochtonnym, Wykonawcy nie majg wptywu na czas
obstugi zgtoszen dotyczacych integracji. Wykonawcy ktdrzy s na etapie integracji, sa wykluczeni tym opisem.

Odpowiedi:

Zamawiajacy podtrzymuje wymagania zawarte w tresci Zapytania ofertowego.
Pytanie 4

Tabela: punkt 15 ,, Antywirusowe skanowanie dokumentéw wchodzgcych”.

Czy Zamawiajacy dopusci system ktéry nie skanuje dokumentéw? Dopuszczenie takiego systemu, wptynie
korzystnie na wycene oferty.

Odpowiedi:

Zamawiajgcy podtrzymuje wymagania zawarte w tresci Zapytania ofertowego.

Pytanie 5

Tabela: punkt 18 ,Maksymalne ograniczenie dotyczace wielkosci przesytanych i publikowanych plikéw min. 2
GB/1 plik”

Czy Zamawiajgcy, dopusci system ktéry dopuszczg maksymalng wielkos¢ 1 pliku 1 GB? 1 GB na 1 plik jest
rozmiarem wystarczajgcym. W przypadku plikéw o wiekszym rozmiarze, uzytkownik moze je skompresowaé do

wymaganego rozmiaru. Wskazany wymog ,2GB” w ocenie wykonawcy jest opisem nadmiarowym, ktéry
ograniczy grono potencjalnych wykonawcow.

Odpowiedi:
Zamawiajgcy podtrzymuje wymagania zawarte w tresci Zapytania ofertowego.
Pytanie 6

Tabela, punkt 20a ,Oferowany system posiada wewnetrzny modut weryfikacji podpisu elektronicznego dla
wszystkich rodzajéw podpisow elektronicznych generujac raport zbiorczy”.

Czy Zamawiajacy dopusci aplikacje, ktéra posiada wewnetrzny modut weryfikacji podpiséw kwalifikowanych,
bez generowania raportu zbiorczego?

Odpowiedi:
Zamawiajgcy podtrzymuje wymagania zawarte w tresci Zapytania ofertowego.
Pytanie 7

Tabela, punkt 21 ,Oferowany System/Platforma umozliwia podpisanie oferty przy uzyciu kwalifikowanego
podpisu elektronicznego, profilem zaufanym lub elektronicznym podpisem osobistym.”

Czy Zamawiajacy dopusci system umozliwiajacy ztozenie podpisu poza ofertg przy uzyciu kwalifikowanego
podpisu elektronicznego? Pozostate opcje podpisu (profil zaufany, elektroniczny podpis osobisty) s3 mozliwe

do ztozenia poza aplikacja. Wykonawca przesyta poprzez aplikacje, dokument podpisany poza aplikacja.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje wymagania zawarte w tresci Zapytania ofertowego.



Pytanie 8

Tabela, punkt 28 ,Strona gtéwna, obejmujaca co najmniej informacje dot.:”

Zamawiajacy, szeroko opisuje dane jakie powinny by¢ widoczne na stronie gtéwne;.

Czgs$¢ danych z punktu 28 s3 to szczegotowe informacje, np.” Szacunkowa warto$é zaméwienia (netto), Kod
CPV, Kwote jakg zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na finansowanie zamdwienia (brutto), Wymagana warto$¢
wadium, Informacje o progu postepowania, Data przekazania i publikacji ogtoszenia, Kryteria oceny ofert,
Kryteria oceny ofert przy trybach negocjacyjnych”.

Czy Zamawiajgcy dopusci system, ktory prezentuje dane z punktu 28, lecz niektére s widoczne na stronie
gtéwnej, a niektére w szczegdtach postepowania czyli dopiero po wejéciu w dane postepowanie?

Strona gtéwna na ktérej widac liste postepowan, powinna prezentowac najwazniejsze dane, aby nie zaburza¢
czytelnosci strony gtéwne;j.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje wymagania zawarte w tresci Zapytania ofertowego.
Pytanie 9

Tabela, punkt 28b , Informacje dot. rodzaju szyfrowania”.

Czy Zamawiajacy zrezygnuje z wymogu wyswietlania informacji o ,rodzaju szyfrowania”, jesli Wykonawca
szeroko opisat w instrukcji dla Zamawiajacego oraz dla Wykonawcy, zasade szyfrowania?

Odpowiedi:

Zamawiajgcy podtrzymuje wymagania zawarte w tresci Zapytania ofertowego.
Pytanie 10

Tabela, punkt 31i ,Automatyczne udostepnianie ofert”.

Czy Zamawiajacy zaakceptuje system ktdry umozliwia udostepnienie ofert, jednak jest to czynno$é
wywotywana przez uzytkownika (uzycie przycisku)?

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza.

Pytaniell

Tabela, punkt 31j ,Dostep do raportu udostepniania ofert”.
Czy Zabawiajgcy dopusci system, ktory obstuguje mozliwos$¢ udostepniania ofert przez Zamawiajgcego, a krok
udostepnienia ofert jest widoczny w ,, Historii”, bez dodatkowego raportu udostepniania ofert?

Odpowiedi:

Zamawiajacy dopuszcza.

Pytanie 12

Tabela, punkt 32c ,Status (nowe/zaakceptowane)”

Czy Zamawiajacy dopusci aplikacje, ktéra nie ma ,statuséw” dla pytan, natomiast obstuguje modut pytar i
odpowiedzi zgodnie z ustawg PZP?



Odpowiedi:

Zamawiajacy podtrzymuje wymagania zawarte w tresci Zapytania ofertowego.

Pytanie 13

Tabela, punkt 32e , Potwierdzenie odbioru pytania/odpowiedzi”

Czy  Zamawiajgcy dopusci  aplikacje, ktéra  powiadamia  uzytkownikdbw o  wptywajacych
pytaniach/odpowiedziach, ale nie informuje ich o odbiorze przez adresata, ktdéra obstuguje modut pytan i
odpowiedzi zgodnie z ustawg PZP?

Odpowiedi:

Zamawiajacy podtrzymuje wymagania zawarte w tresci Zapytania ofertowego.

Pytanie 14

Tabela, punkt 33c ,,Data dodania”

Czy Zamawiajgcy dopusci system, ktory prezentuje date wystania wiadomosci, bez daty dodania?

Dla uzytkownikdw, wigzaca jest data wystania. Jesli wiadomos¢ nie zostaje wystana, data dodania nie wnosi
niczego istotnego. Wymaog dotyczacy , daty dodania”, wydaje sie nadmiarowy.

Odpowiedi:

Zamawiajacy dopuszcza.

Pytanie 15

Tabela, punkt 33f ,Potwierdzenie pobrania dokumentu przez adresata”

Czy Zamawiajgcy dopusci system, ktéry po wystaniu korespondencji wysyta do nadawcy potwierdzenie wysyftki,
lecz nie potwierdza pobrania dokumentu? Pobranie dokumentu, nie wnosi ni¢ istotnego réwniez w przypadku
gdy uzytkownik nie kontynuuje korespondenciji.

Odpowiedi:

Zamawiajacy podtrzymuje wymagania zawarte w tresci Zapytania ofertowego.

Pytanie 16

Tabela, punkt 34a ,Zegar sprzezony z serwerem czasu Gtéwnego Urzedu Miar”

Czy Zamawiajacy dopusci aplikacje, ktorej czas, sprzezony jest z czasem urzedowym, wynikajacym ze strefy
czasowej?

Odpowiedi:

Zamawiajacy dopuszcza.
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